Bezpecnost, ochrana zdravi a ergonomie

Jednou z podminek pfijeti CR do Evropské unie (EU) je zavedeni souboru legislativnich
opatteni EU do na&i soustavy zakond, predpisi a norem. To se tyka i oblasti, kterou Ize
souhrnné oznadit jako ochranu Zivota a zdravi zamé&stnancl/*. I kdyZz nase zakony, predpisy
a technické normy tykajici se bezpeénosti prace, hygieny prace a daléi oborl, které maji
tento cil, pokryvajici vcelku dobfe tuto problematiku, pfi blizSim srovnani jsou urcité rozdily,
které je nutno eliminovat a realizovat sjednoceni cestou tzv. harmonizace.

Legislativa EU ma dva stupné: Smérnice Rady, které obsahuji vSeobecné zasady, napf.
tykajici se prace se stroji, prace se zdravi skodlivymi latkami, prace zen mladistvych,
pracovni doby atd. a na né navazujici normy EN, které pripravuji jednotlivé komise slozené
z odbornikl ¢lenskych zemi. Normy jsou na rozdil od Smérnic konkrétni, s uvedenim limitdQ,
parametrl napt. pro hluk, vibrace, osvétleni, rozméry a usporadani pracovnich mist, sily na
ovladacich, pozadavky na sdélovace atd. Jak pro Smérnice, tak pro navazujici EN je typicka
snaha pokryt prislusnou oblast sjednocenim véech aspektd sledujicich nejen vytvoreni
podminek bezpe&nosti prace, zamezeni vzniku nepfimérené pracovni zatéze, jak v dusledku
skladby a obsahu pracovni ¢innosti, tak negativniho pdsobeni fyzikaln&-chemickych,
biologickych a dal$ich faktorl pracovniho prostiedi.

PoZadavek integrace soustavy poznatk( oborl bezpeé&nosti prace, hygieny, fyziologie,
psychologie prace, uzité antropologie a dalSich, k vytvoreni optimalnich pracovnich
podminek a ke snizeni rizika vzniku pracovnich Urazd, nemoci z povolani & jinych
negativnich U¢inkd na zdravi, je motivem vzniku mezioborové discipliny ergonomie. (Pojem
ergonomie — ergonomics — je odvozen ze dvou reckych slov ergo = prace, nomos = zakon.)
Umélym spojenim téchto slov je sledovana snaha nepreferovat nazev zadné z podilejicich se
oblasti). Definic ergonomie je nékolik. V jednom se vSak viceméné shoduji: tj. v jejim cili,
ktery spociva v nalezeni souladu ¢i rovnovahy mezi vykonovou kapacitou ¢lovéka (tj.
energetickou, biomechanickou, senzorickou a mentalni) na jedné misce vahy a pozadavky
pracovniho Ukolu a podminek, za nichz je vykonavan na druhé misce vahy. I kdyz déjiny
ergnonomie jsou kratké (vznikla v pribé&hu druhé svétové valky v souvislosti s vojenskymi
Gtoénymi a obrannymi systémy), se jeji pfistup k danym Gkolim dramaticky mé&nil. Od
hledani nejvhodné&jsich tvarl ovladadd, typl sdélovadd az po fedeni slozitych a psychicky
naroénych tkold &lovéka v dalkové ovlddanych vyrobnich & jinych systémech, zkoumani
spolehlivosti a jeji predikce v souvislosti s prevenci primyslovych havarii.

Pozadavek uplatnéni ergonomickych zasad se objevuje i v nékterych Smérnicich Rady EU.
Implicitné je obsaZen v norméch (EN pfipadné ISO). Véeobecna ustanoveni jsou v CSN ISO
6385 Ergonomické zasady pro navrhovani pracovnich systémd (1993).



Soucasné pojeti Ci pfistup ergonomie vychazi ze systémového mysleni, jehoz zakladem je
systém clovék — stroj — prostredi. Tyto tfi komponenty funguji vzdy ve vzajemné souvislosti
a zavislosti. Princip systémovosti je mozno ilustrovat v oblasti tzv. projektové ergonomie, tj.
pfi konstruovani novych stroji a zatizeni. Nap¥. pti konstrukci (ndvrhu) nového typu
pracovné pojizdéciho stroje (traktor, buldozer, naklada¢ apod.) vybaveném kabinou je
dulezité jiz v prvni fazi projektové ptipravy zvazovat jako rovnocenné faktory vedle pevnosti,
vykonnosti, spolehlivosti, spotfebé atd. také nasledujici aspekty: rozméry kabiny, pfistup do
kabiny, vyhled, typ a umisténi sedadla, umist&ni zdrojd informaci (sdé&lovace), umisténi
volantu, typ a rozmisténi ru¢nich pak a pedall - dosah, rozlieni, mikroklimatické podminky
v kabiné, hlu¢nost a pfenos vibraci na fidiCe, vnitini osvétleni, bezpecnostni pozadavky
(pfevrhnuti, kryty pohonnych ¢asti) atd. Snaha po splnéni vSech uvedenych ergonomickych
pozadavkl, v ndvaznosti s ostatnimi kritérii mdZze vést k uréitému rozporu nebo naopak
vyustit v netradicni reseni, které predstavuje vyznamny pokrok. Z uvedenych
ergnonomickych aspektt je evidentni aplikace a vzdjemné podmifiovani poznatkl
antropometrickych (rozméry téla a pohyby, dosahy a sila hornich a dolnich koncetin),
psychofyziologickych (kapacita zraku, sluchu), hygienickych (limity pripustnosti hluku,
vibraci) plicni ventilace, termoregulace atd.

Jestlize si polozime zasadni otazku, jak uplatnit ergonomii v nasem spolecenstvi a jak
dosahnou toho, aby ochrana Zivota byla rovnocennym kritériem vedle ergonomickych,
technickych, ekologickych ukazatell nasich podnik{ (tj. pracovnich podminek), vyrobkd,
strojd, technickych zafizeni, které sami uzivdme nebo vytvafime, pak se to tyka predevsim
téch, ktefi na to maji nejvétsi vliv. I kdyZ nelze napt. u véech vedoucich pracovnikl
predpokladat ,humanni® motivaci, pak motivaénim prvkem muze byt ekonomicky tlak dany
systémem Fizeni kvality, schopnosti konkurence apod. S tim souvisi napf. u vyrobkd
povinnost prohlaseni o shodé s technickymi normami (CSN EN 45014 V$eobecna kritéria pro
prohlaseni shody dodavatelem - 1991).

Vyznamnou Ulohu maji konstruktéfi a projektanti. Az vcelku vzacné vyjimky (napf. na CVUT,
fakulta strojniho inzenyrstvi v Praze, na Vysoké Skole zemédélské - fakulta lesnickd), neni
zavedeno jejich systematické vzdélavani v bezpecnosti prace a tim méné v ergonomii. Na
rozdil od ¢lenskych zemi EU a US je u nas nedostatek prislusnych ucebnic ¢i podobnych
pomicek. V fadé zemi existuje na technickych univerzitdch moznost studia oboru ergonomie
(napf. v Belgii, Dansku, Svédsku atd.).

Ergonomickych pracovist, kterd jsou zaméfena na aplikovany vyzkum, pfipadné poradenstvi,
(jako je tomu napt. ve VUBP nebo ve Statnim zdravotnim Ustavu) je zatim poskrovnu. Totéz
plati pro podnikova pracovisté tohoto typu.

Taktéz osvétova prace propagujici vhodnymi akcemi ergonomii neni na vhodné urovni.
Ceska ergonomicka spolecnost, ktera existuje jiz nékolik let, usiluje o to, aby se ergonomie
dostala do vSeobecného povédomi.



Cesky Urad bezpecnosti prace a Vyzkumny Ustav bezpecnosti prace vyhldasil program pro
provadéni integrovaného fizeni bezpecnosti prace v podnicich (Bezpecny podnik). Jeho cilem
je podporit efektivni systém podnikového rizeni bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci.
Dosahnout tohoto titulu podle stanovenych kritérii nepochybné predpoklada i spinéni kritérii
ergonomickych.

Pracovni systémy a ergonomie

Lidé, stroje, technicka zafizeni, pracovni prostor, mista a faktory pracovniho prostfedi jsou
oznacovany jako pracovni systémy. Ukoly a funkce pracovnich systémd jsou dany
spole¢enskou potfebou a z tohoto hlediska Ize rozliSit pracovni systémy vyrobni, dopravni,
informacni, zasobovaci, obranné atd., z nichz kazdy ma své specifické slozky a na Clovéka,
jakozto zakladni komponentu, klade urcité naroky. Ovliviuji vice ¢i méné vykonovou
kapacitu, jeho zdravi, bezpec¢nost, pracovni pohodu, spokojenost, osobni charakteristiky
jako je spolehlivost, motivace, seberealizace, prodlouzeni produktivniho véku atd.
Vykonova kapacita ¢lovéka je podmin&na funkci Fady organd, jejichz aktivace a souhra je
z4visla na jeho individudlnich vlastnostech a na typu pracovnich &innosti a tkoll, jez ma

v systému plnit. Zakladni determinanty vykonové kapacity jsou:

o télesné rozméry, jez jsou urCeny anatomickou stavbou téla, tj. kostrou a vazy, jez
tvofi soustavu kosti spojenych klenky a kostnimi spoji;

« motorika a svalova sila, jeZ je dédna pohyblivosti kloub( hlavy, trupu, konetin a
poctem zapojenych svalovych vildken a jejich skupin;

o kapacita senzoricka, tj. sluchu, zraku, hmatu a jejich limity z hlediska vnimani,
rozliSitelnosti a reakci na pfislusné podnéty;

o kapacita psychicka, tj. centralniho nervového systému (CSN), dand zpGsobilosti
Fesit Ukoly mentalniho typu, jako je mysleni, rozhodovani, pamét, pfedstavivost,
volni usili atd.;

o zatézova tolerance, tj. odolnost proti negativnimu pusobeni vlivu pracovnich
podminek a prosttedi na zdravi, stabilitu vykonu (tj. riznych stresorl fyzikalni &i
socialni povahy).

Kritéria pro tvorbu, projektovani, konstruovani, pripadné inovace a hodnoceni
pracovnich systémiu prestavuji soubor hledisek povahy technické, jako je presnost,
kvalita, spolehlivost, ekonomické, tj. naklady, uzitna hodnota, opotrebitelnost, idrzba a
opravy, bezpeénostni dana rizikovosti vzniku pracovnich Urazd a zdravotni ve smyslu
negativnich u¢inkd na ¢lovéka, k nimz patfi nepfimérend pracovni zatéz, negativni plsobeni
funkci pracovniho systému, véetné fyzikaln&-chemickych faktort prostfedi, je? mohou

v zavislosti na povaze intenzité a dobé& plsobeni vyvolat zhorseni aZ onemocnéni nékterych
organl ¢lovéka povahy somatické & psychické.

Uplatnéni kritérii tykajicich se ochrany a Zivota zdravi ve vSech fazich tvorby a hodnoceni
pracovnich systému je pfedmétem a cilem nékolika oborl, jeZ Ize shrnout pod ozna&eni védy
&i nauky o praci. Z nichZ nejdtlezit&jsi jsou:



- fyziologie prace;

- hygiena prace;

- psychologie prace;

- bezpecnost prace;

- staticka a dynamicka antropologie;
- pracovni lékarstvi, toxikologie atd.;

Kazdy z uvedenych obord mé uréitou poznatkovou zakladnu, pouziva rlznych postupl a
metod ke zjistovani G&inkd pracovnich prostfedkl a vlivl prostfedi na ¢lovéka, jejichz
vysledkem je stanoveni limitli, pravidel a ustanoveni ve formé& doporuéeni az legislativnich
opatreni, jako jsou normy, vyhlasky a pfedpisy.

Snahy o integrovany pristup k feseni ochrany a zdravi ¢lovéka, vytvoreni pracovniho
komfortu a o jeho systémové pojeti, jsou v soucasné dobé oznacovany jako ergonomie.

Ergonomie je p¥ikladem interdisciplinarniho oboru, ktery vyuZiva poznatkd véd o préaci,
usiluje o jejich vzajemné propojeni a respektovani vSech vzajemné se podminujicich vazeb
mezi komponentami systému. Pfitom nejde jen o formalni nové oznaceni, nybrz téz o
vyuzivani novych metod, pfipadné ptebiréani metod z jinych obord, jako je modelovani,
programovani, teorie informace atd. Prikladem vyuziti netradi¢nich metod v analyze
sloZitych pracovnich systémdi je prace operatora v fidicim centru elektrarny (klasické ¢i
jaderné), tj. problém spolehlivosti ¢lovéka, kdy napf. pro popis jeho Cinnosti se pouziva
algoritmického zapisu pracovnich Ukonl a operaci, modelovani havarii ¢ jinych udalosti na
poditadi, simuldtort apod.

Vzajemnou podminé&nost a plsobeni vech technickych sloZek a funkci ¢lovéka, napf. pti
praci na kovoobrabécim ¢i dfevoobrabécim stroji, je mozno ilustrovat soustavou hlavnich a
dil¢ich kritérii, jez by mély byt respektovany ve vsech fazich projektové pripravy.

Hlavni a dil¢i ergonomicka kritéria:

TELESNE ROZMERY

Plosné a prostorové pozadavky na pracovisté a pracovni misto
Vyska manipulacni (pracovni) roviny

Bezpecnostni vzdalenosti (kryty apod.)

Pracovni sedadla

PRACOVNI POLOHA

Obsluzné c¢asti stroje, jejich umisténi
Zasobovani a odebirani obrobkd apod.
Hmotnost a tvar bremen apod.
Viditelnost zdrojd informaci

Umisténi ovladacd



PRACOVNI POHYBY

Drahy, presnost, rychlost
Energetickd narocnost
Pohybové stereotypy

Sily na ovladacich

Souslednost pohybl

Vizualné - motoricka koordinace
Umist&ni ovladacd

PRIJEM A ZPRACOVANI INFORMACI

Typy a umisténi zrakovych informaci (navésti, sdélovace apod.)
Zplsob kédovani informaci

Zdroje a umisténi pfimych informaénich zdrojl (sledovani mist)
Typy a vlastnosti zvukovych informaci

Recové komunikace

Rizeni (regulace) a rozhodovaci procesy

FYZIKALNI, CHEMICKE A BIOLOGICKE VLASTNOSTI PRACOVNIHO PROSTREDI
Hluk, ultrazvuk, vibrace

Osvétleni

Barevné FeSeni prostord, stroju

Prostory bez denniho svétla

Zareni

Chemické latky v ovzdusi

Mikroklimatické podminky

Vétrani, klimatizace

BEZPECNOST PRACE
Ochrana proti Urazim (kryty apod.)
Osobni ochranné pracovni pomutcky

ORGANIZACE PRACE

Rezim prace a odpocinku uvnitf smény
Rotace smén

Kooperace v pracovnich skupinach
Pasova a proudova vyroba

Limity pracovni zatéze

Monotonie

Stfidani pracovnich mist (operaci)
Rozdéleni kompetence a odpovédnosti



Y avs

Nejdtlezitéjsi legislativni podklady:

CSN ISO 6385 Ergonomické zasady pro navrhovani pracovnich systémd (1993).

CSN EN 614-1 Bezpecnost strojnich zafizeni. Ergonomické zasady pro projektovani. Cast 1:
Terminologie a vSeobecné zasady (1995).

Hygienické predpisy svazek 36/1976; 40 Smérnice o hygienickych pozadavcich na
stacionarni stroje a technicka zarizeni.

Hygienické prepisy svazek 57/1985; 65 Smérnice o hygienickych poZadavcich na pojizdné
pracovni stroje a technicka zafizeni.

Hygienické predpisy svazek 39/1978; 46 Smérnice o hygienickych pozadavcich na pracovni
prostredi.

Hygienické predpisy svazek 58/1985; 66 Smérnice, kterymi se méni smérnice ¢. 46/1978
Sb. Hygienické predpisy o hygienickych pozadavcich na pracovni prostiedi.

Smérnice Rady EU ze dne 14. &ervna 1989 - 89/392 EHS o pfizptsobeni zakonl &lenskych
statd tykajici se strojnich zafizeni. Pfiloha 1 Zakladni hygienické a bezpe&nostni pozadavky
na projektovani a konstrukci strojnich zafizeni. (Uverejnéno v ¢as. BHP, roc. 43, ¢. 1 a 2,
1993).

* Ve Smérnicich Rady EU je tato oblast uvadina pod shrnujicim nazvem "Industrial Health and Safety".
Autor: PhDr. Oldfich Matousek, CSc
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